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Histórico Lean Manufacturing

O conceito de Lean Manufacturing surgil no Japão do após 
segunda guerra mundial. 

Em 1955, Taichii Ohno e Shigeo Shingo tiveram a tarefa de 
desenvolver um novo sistema de produção para a Toyota 
Motor Company nas instalações de Nagoya.

Durante as duas décadas seguintes, os dois engenheiros 
fundiram vários conceitos retirados das religiões e filosofias 
asiáticas com os melhores conceitos existentes de produção.





Histórico Lean Manufacturing

O sistema unificado de alta produtividade e qualidade 
superior desenvolvido tornou-se o Sistema de Produção 
Toyota.



Pensamento Lean

“ Identificar problemas e saber como 
resolvê-los é a premissa da filosofia 
Lean, um sistema de gestão que 
muda a realidade da empresa e 
conduz os negócios ao sucesso.”



O que é a filosofia Lean?

Filosofia Lean é uma metodologia de gestão que 
otimiza custos e reduz o tempo e os desperdícios 
de uma empresa.
Tem como objetivo priorizar a utilização dos 
recursos de maneira eficiente e orientada à 
potencialização dos resultados e ao envolvimento 
das equipes em busca da melhoria contínua, essa 
filosofia propõe uma estratégia de negócios 
voltada, sobretudo, à satisfação do cliente.



Pilares do Lean



Envolvimento da liderança.



Trabalho Padronizado
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Trabalho Padronizado

São procedimentos específicos realizados 
pelos operários no processo de produção 
baseados no tempo takt, sequência 
de trabalho e estoque padrão.
O trabalho padronizado é resultado de 
melhoria contínua (Kaizen) e também a base 
para que futuras melhorias possam ser feitas 
na empresa





5S
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5 S

Etapa inicial e base para implantação da qualidade 
total, a metodologia 5S é assim chamada devido à 
primeira letra de 5 palavras japonesas:
• Seiri,
• Seiton,
• Seiso
• Seiketsu
• Shitsuke.









Jidoka
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Jidoka

Etapa inicial e um momento de grandes 
transformações no setor, é preciso encontrar 
formas de reduzir desperdícios e aumentar a 
produtividade.
Jidoka significa autonomação.





TPM
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TPM

Total Productive Maintenance (TPM) (em 
português, Manutenção Produtiva Total) é um 
sistema desenvolvido no Japão a fim de eliminar 
perdas, reduzir paradas, garantir a qualidade e 
diminuir custos nas empresas com processos 
contínuos.



Esta Foto de Autor Desconhecido está licenciado em CC BY-SA

https://www.allaboutlean.com/tpm-pillars-overview/eight-pillars-of-tpm/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/


Heijunka
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Heijunka

Heijunka ou nivelamento da produção é um 
conceito relacionado a programação da produção, 
e um programa nivelado é obtido pelo 
sequenciamento dos pedidos. 



Heijunka

O Heijunka converte a instabilidade da demanda 
dos clientes em um nivelado e previsível processo 
de manufatura, e é geralmente usado em 
combinação com outras técnicas lean de produção 
para estabilizar o fluxo de valor.
É o principal conceito que ajuda a trazer 
estabilidade para o processo de manufatura.
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Kanban

é um termo de origem japonesa e significa 
literalmente “cartão” ou “sinalização”. Este é um 
conceito relacionado com a utilização de cartões 
(post-it e outros) para indicar o andamento dos 
fluxos de produção em empresas de fabricação em 
série.



Esta Foto de Autor Desconhecido está licenciado em CC BY-SA
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Ferramentas da qualidade

Pensando em ajudar empresários e 
empreendedores a aplicar melhoria contínuas nos 
processos dentro de suas empresas, para facilitar o 
dia a dia de trabalho e a tomada de decisões, 
foram criadas, na década de 1950, as ferramentas 
de qualidade, que servem para analisar, mensurar, 
prevenir e propor soluções para possíveis 
problemas que possam surgir durante a execução 
de todas as atividades dentro de uma organização.
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Poka Yoke

Poka Yoke é um termo de origem japonesa e que 
significa “à prova de erros”. Trata-se de uma 
ferramenta de inspeção criada com o objetivo de 
prevenir falhas humanas e corrigir erros eventuais.
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Takt time

É um termo que vem do alemão Taktzeit, em 
que Takt significa compasso/ritmo e Zeit significa 
tempo, período, ou seja, podemos defini-lo como o 
tempo em que se deve produzir uma peça ou 
produto, baseado no ritmo de vendas, para 
atender a demanda dos clientes.











A3

Pilares do Lean Manufacturing



A3

O pensamento A3 é um sistema de gestão e de 
mentoria que proporciona ao mentor e ao 
mentorado o desenvolvimento de suas 
capacidades de resolução de problemas por meio 
do método científico.
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PDCA

PDCA (do inglês: PLAN - DO - CHECK - ACT ou 
Adjust) é um método iterativo de gestão de quatro 
passos, utilizado para o controle e melhoria 
contínua de processos e produtos.
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PDCA

O Hoshin Kanri é um processo de etapas usado no 
planejamento estratégico, no qual as metas 
estratégicas são comunicadas em toda a empresa 
e depois colocadas em ação.



PDCA

O sistema de planejamento estratégico Hoshin
Kanri originou-se no Japão do pós-guerra, mas 
desde então se espalhou para os EUA e ao redor do 
mundo
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